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Vorsicht Falle!
Typische Unconscious Bias in der Personal-
auswahl

In jedem Auswahlverfahren mussen wir eine Vielzahl von Entscheidungen treffen:
Welche Anforderungen kommen in die Stellenausschreibung, wer wird eingeladen,
wer Uberzeugt im Vorstellungsgesprach und wer bekommt am Ende den finalen
Zuschlag?

Rechtlich betrachtet spielen naturlich die geforderten und nachweisbaren Qualifi-
zierungen (Hard Skills) eine elementare Rolle. Zugleich sind bei allen Beteiligten in
jedem Prozessschritt eine Fille von unbewussten Vorurteilen und Wahrnehmungs-
verzerrungen (Unconscoius Bias) im Spiel, die einen hohen Einfluss auf die Bewertung
und das Ergebnis haben.

Das Seminar sensibilisiert Recruiting-Teams, Fihrungskrafte und Gremienmitglieder
fur die Gefahr von unbewussten Stereotypisierung und Diskriminierungen und
trainiert Wahrnehmung, Beobachtung und Bewertung in Auswahlverfahren.

Grundlagen:
Unconscious Bias im Arbeitsleben und in der Personalauswahl

Vorurteile und Diskriminierungen im Recruiting-Prozess:

Bewerbungsunterlagen, Vorauswahl, Screening, Vorstellungsgespréach,
Beobachtenden-Konferenz und Entscheidungsfindung

Die bunte Welt der Wahrnehmungsfallen:

Lookismus, Halo-/Horn-Effekt, Primacy-/Regency-Effekt,
Ahnlichkeits-/Confirmation-Bias usw.

Debiasing-MaBnahmen:
Wahrnehmungsverzerrungen systematisch reduzieren
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